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MO DPAU

1. Tinh cip thiét ciia dé tai

Cudc cach mang cong nghiép lan tht tu voi nhitg dot pha méi vé cong
nghg, da va dang thuc day manh mé qua trinh d6i méi sang tao trén pham vi toan
cau. Hon bao gio hét, nguon nhan lyc chat luong cao, dic biét 1a d6i ngii nhan tai,
ngay cang tr¢ thanh nhan td quyét dinh nang luc canh tranh va su phat trién bén
vitng cuia moi quoc gia. Khu vuc cong (KVC) vai vai tro cung cap dich vu cong,
hoach dinh va to chirc thyc thi chinh sach (TTCS) can phal quy tu va phat huy
hi¢u qua doi ngii nhén tai dé kién tao su phat trién cua qudc gia.

O Viét Nam, tu ‘tuong trong dung nhén tai da dugc hinh thanh tir lau trong
lich str dan toc va tiép tuc duoc khang dinh trong duong 161, chi truong cua
Pang va Nha nuéc. Trong nhitng nim gan day, nhiéu chu trwong va chinh sach
guan trong da duoc ban hanh nham thu hut, phat hién, boi dudng va st dung
nhan tai phuc vu sy nghiep phat trién dét nuéc. Trong bdi canh dan tdc dang
budce vao ky nguyén “vuon minh” phat trién, Thi tudéng Chinh phu da ban hanh
Quyét dinh sé 899/QD-TTg ngay 31/7/2023 “Phé duyét Chién luoc qubc gia vé
thu hit, trong dung nhan tai dén nam 2030, tim nhin dén nim 2050” va tiép tuc
duoc cu thé hoa bang nhiéu van ban, ndi bat 1a Nghi dinh sd 179/2024/ND-CP
ngay 31/12/2024 Quy dinh chinh sach thu hut, trong dung nguwoi cd tai nang
lam vigc trong co quan, t6 chire, don vi cua Dang Cong san Vi¢t Nam, Nha
nuée, Mat tran Té quoc Viét Nam va cac t6 chirc chinh tri - xa héi. Cac chién
lugc va vin ban chinh sach vé ‘thu hut, trong dung nhan tai dé tao khu6n kho
phap ly quan trong dé phat trién ngudn nhan luc chit luong cao trong KVC.
Tuy nhién, dé cac chu truong, chinh sach nay thuc sy phat huy hi¢u qua, van dé
quan trong khong chi nam ¢ viéc ban hanh chinh sach ma con & chit luong va
hiéu qua qua trinh t6 chttc TTCS trong thyc tién.

Mic du tdm quan trong cta nhan tai dd dugc khang dinh trong cac vin
ban ctia Pang va Nha nudc, song trén thuc té, ca trong nghién ctru khoa hoc va
thuc tién chinh sach, van con thiéu su rd rang va thong nhat trong viéc dinh
nghia nhan tai, ddc biét 1a nhan tai trong KVC, cling nhu céc ti€u chi xac dinh,
danh gia va st dung nhén tai. Van dé nay truc tiép anh huong dén kha ning
nhan dién dang nhan tai, kha nang danh gid chinh x4c muc d§ dong gép cua ho
va ap dung cac chinh sach dai ngd phu hop. Hé qua tat yéu 1a nguy co giam sirc
hap din ctia KVC ddi v6i nhan tai, dic biét khi khu vue tu nhan ngay cang co
su noi troi hon vé ché do dai ngd va moi truong lam viée. Vi vay, dé thuc thi
hiéu qua chinh sach thu hat va trong dung nhén tai trong KVC, viéc xay dung
mot khung ly thuyet 16 rang, théng nhat va toan di¢n la rat cAp thlet khong chi
gitip giai quyét cac van dé 1y ludn ma con cung cip co sé khoa hoc dé thiét ké
cac quy trinh thuc thi hiéu qua chinh sach.

Thanh phé H6 Chi Minh (TPHCM), véi vi thé 13 trung tdm kinh té, van
hoa, gido duc, khoa hoc - cong ngh¢, tai chinh, thuong mai, dich vu hang dau ca
nudc, sau khi sap nhap (toan b tinh Binh Duong va tinh Ba Ria - Viing Tau tu
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ngay 1/7/2025) da dugc mo rong khong gian phat trién, trd thanh mot “siéu do
th1” dac bi€t v&i quy mo kinh té (du kién) c6 thé vuot qua GDP cua mdt )
nudc ASEAN va mot s6 d6 thi 10n trong khu vuc [37]. Trong béi canh mé rong
khong gian phat trién va hudng toi muyc tiéu tro thanh d6 thi van minh, hién dai,
trung tam d6i méi sang tao ctia khu vuc, Thanh phd dang phai d6i dién voi
nhiéu thach thirc 1on nhu: nguy co ngap lut ngay cang gia tang do bién d6i khi
hau, quy md dan s6 16n sau sap nhép, ap luc phat trién ha tang giao thong, quan
ly d6 thi thong minh, chuyén d6i sd va canh tranh qudc té gay gat.... Dé dat
dugc muc tiéu dén nam 2030 tré thanh mot d6 thi van minh, hién dai, trung tam
d61 méi sang tao, di dau trong su nghiép céng nghiép hoa, hién dai hoa dat
nude, ¢d vi tri noi troi & khu vuc Dbong Nam A va ndm trong nhom 100 thanh
phé toan cau [20], hon ldc ndo hét, Thanh phd can phai c6 mot doi ngli nhén tai
c6 trinh d6 cao, nang luc sang tao va kha nang dan dat qua trinh phat trién.

Trong nhitng nim qua, TPHCM d4 ban hanh va trién khai nhiéu chuong
trinh, chinh sach nham thu hit va trong dung nhén tai trong KVC. Tuy nhién,
thue tién cho thdy, viéc thuc thi cac chinh sich nay van con bdc 16 nhiéu han
ché nhu: Quy trinh tuyén chon va bd nhiém nhan tai con mang tinh hanh chinh
hoa, thiéu linh hoat, chua c6 strc hdp din manh d6i véi chuyén gia va nha khoa
hoc cdp cao; Cong tac truyén thong chinh sach chwa dugc quan tdm trién khai
lién tuc, ndi dung thiéu hap dan, nhat 1a trong viéc tiép can nhan tai qudc té; Su
phdi hop giita cac co quan chuyén mon, nhat 1a trong bo tri can bd sau thu hat
va dao tao con thleu ddng bo...Két qua 1a s6 luong nhén tai dugc thu hat vao
KVC con khiém tén, muc tiéu thu hut va trong dung nhén tai cta Thanh phd
chua dat duoc nhu ky vong. Dién hinh 13, giai doan 2018 - 2022, Thanh phd chi
thu hut dugc 5/8 chuyén gia, nha khoa hoc va chua thu hut dugc ngudi co tai
nang ddc biét (0/6) [76, tr. 71]. S6 luong sinh vién tot nghiép xuit sic duoc thu
hit vao KVC con khiém tén. Piéu nay cho thay van con khoang cach dang ké
giita muc tiéu chinh sach va két qua thuc hi¢n trong thuc tién.

Trong bdi canh canh tranh toan cau vé nhan tii ngdy cang gay git,
TPHCM dang dung trudc co hoi dé but pha trd thanh trung tam kinh té, tai
chinh, khoa hoc - cong nghé hang dau cua khu vuc. Do d6, ngudn luc nhén tai
duoc xem la yéu tb quyét dinh dé hién thuc hién hoa nhirng khat vong nay. Vi
vdy, Thanh phd can phai c6 co ché, chinh sach vuot troi thu hat nhan tai,
chuyén gia, nha khoa hoc hang dau trong nuéc va quoc té va dac biét, phai nang
cao chat luong, hiéu qua viéc thuc thi cac co ché, chinh sach d6. Pong thoi,
viéc thyc thi thanh cong chinh sach khong chi ¢6 y nghia quyét dinh déi VOl su
phat trién cta riéng Thanh phd, ma con c6 thé trd thanh mo hinh mau, lan toa
dén cac dia phuong khéc, gop phan nang cao hiéu qua quan tri cong quéc gia.
Tir nhitng 1y do trén, nghién ctru sinh da lua chon dé tai “Thurc thi chinh sdch
thu hit va trong dung nhén tai trong khu vwe céng ¢ Thanh pho Ho Chi
Minh hién nay” lam luan an ctia minh.
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2. Muc tiéu va nhiém vu nghién ciru

2.1. Muc tiéu nghién ciru

Trén co so 1y Iuan va phén tich thyc trang TTCS thu hat va trong dung nhan
tai trong KVC ¢ TPHCM giai doan 2015 - 2025 (thang 6/2025), luan an thuc hién
nham dé xuat cac giai phap cu thé, kha thi dé nang cao hiéu qua TTCS thu hat
va trong dung nhan tai trong KVC & TPHCM thoi gian téi.

2.2. Nhiém vu nghién cvuru

Dé dat duoc muc dich trén, luan an thyuc hién cic nhiém vu cu thé nhu sau:

1) Téng quan tinh hinh nghién ctru lién quan dén nhéan tai KVC, chinh
sach va TTCS thu hut va trong dung nhan tai trong KVC, ddc biét la cac cong
trinh nghién ctru vé Van dé nay & TPHCM. Thong qua do, luan an xac dinh ro
nhing két qua cht yéu ma cac cong trinh dat dugce va nhiing van dé luan an can
tap trung nghién cuu.

2) Xay dung co s¢ 1y ludn vé TTCS thu hat va trong dung nhan tai trong
KVC lam nén tang khoa hoc cho viéc nghién ctru vé TTCS nay & TPHCM.

3) Panh gia thyc trang TTCS thu hut va trong dung nhan tai trong KVC &
TPHCM giai doan 2015 - 2025 (thang 6/2025), trong do, lam rd nhitng thanh tyu,
han ché va nguyén nhan dan dén nhung thanh tiru va han ché.

4) Pé xuat hé théng cac giai phap cu thé, kha thi nham nang cao hiéu qua
TTCS thu hat va trong dung nhan tai trong KVC ¢ TPHCM thoi gian t61, gop
phan dua Thanh pho tré thanh mot trong nhiing dija phuong di dau ca nudc vé
hoi tu va phat trién nhan tai.

3. P6i twong va pham vi nghién ctru

3.1. Péi twong nghién ciru

boi tuong nghién ctru cua luan an 1a TTCS thu huat va trong dung nhan tai
trong KVC 6 TPHCM.

3.2. Pham vi nghién ciru

3.2.1. Pham vi vé chui thé

Trong dé tai nay, luan an chil yéu nghién ctru cac cha thé chinh, chiu
trach nhiém truc tiép trong viéc TTCS bao gom: Thanh ty, Hoi dong nhan dan
(HPND), Uy ban nhan dan (UBND) va cac So¢ lién quan (nhu S& Noi Vu, So
Khoa hoc va Cong nghé (g0m ca S& Thong tin va Truyén thong trude day), So
Giao duc va Pao tao, S& Vin hoa va Thé thao. . .) duoc giao nhiém vu TTCS.

3.2.2. Pham vi khong gian

Luan 4n nghién ctru trén dia ban TPHCM truéc khi Thanh phd sap nhap
tinh Binh Duong va Ba Ria - Viing Tau tir ngay 1/7/2025.

3.2.3. Pham vi thoi gian

Luan an tdp trung nghién ctru TTCS trong giai doan tir nim 2015 dén
thang 6/2025. Viéc lua chon pham vi thoi gian trén dam bao su déng bo vbi
pham vi khong gian nghién ctru.

4, Co s6 1y luan va phwong phap nghién ciru

4.1. Co so ly lugn
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Lu4n 4n van dung mot sb 1y thuyét cta chinh tri hoc nham phan tich vai
tro ctia cac chu thé, co ché phdi hop va tac dong cua cac thiét ché chinh tri dén
qua trinh TTCS thu hat va trong dung nhan tai trong KVC. Bén canh do, luan
an van dung cac 1y thuyét vé chinh sich cong, dic biét 13 1y thuyét chu trinh
chinh sach cong va thuc thi chinh sach dé phan tich qua trinh trién khai chinh
sach thu hut va trong dung nhan tai trong KVC. Dong thoi, luan an ké thira céc
ly thuyét quan tri ngudén nhan luc trong KVC nham 1am r6 cac ndi dung thu hut,
st dung va dai ngd nhan tai trong boi canh d6 thi dic biét.

4.2. Phuong phap nghién ciru

4.2.1. Phuong phdp ludn

Pé tai duogc nghién ctru dua trén phuong phap luin cua chu nghia duy vt
bién chiing va chu nghia duy vat lich su.

4.2.2. Phwong phdp nghién ciru cu thé

Phuong phap tong hop - phan tich tai liéu thir cap, phuong phap so sanh;
phuong phap nghién ctru truong hop; phuong phap diéu tra xa hoi hoc bang bang
hoi; phuong phap théng ké; phuong phap tiép can lién nganh.

S. Nhirng dong gop mai cua luan an

Vé 1y luan, luan an gép phan 1am rd mot s6 van dé 1y luan vé TTCS thu
hut va trong dung nhan tai trong KVC. Cu thé, luan an da 1am rd cac khai niém
co ban nhu: khai niém va cac ti€u chi nhan dién nhan tai nhan tai trong KVC;
khai niém thu hut va trong dung nhan tai trong KVC, TTCS thu hat va trong
dung nhan tai trong KVC. Déng tho1, luan an van dung cach tiép can lién nganh
dé xay dung khung phén tich TTCS nhan tai trong KVC, qua d6 gop phan b
sung va phat trlen nghién ctru vé TTCS trong linh vuc quan tri cong.

Vé thyc tién, ludn an cung cip cé4c dir liéu méi vé thuc ‘trang TTCS thu
hat va trong dung nhan tai trong KVC tai TPHCM thong qua két qua diéu tra x4
hdi hoc va phan tich thuc tién chinh sach trong giai doan nghién ctru. Trén co
so d0, luan 4n da dé xuat mot hé thong giéi phap moi, cu thé va co tinh kha thi
trong boi canh Thanh phd tro thanh “siéu do thi” sau sap nhap (tur thang
7/2025). Cac giai phap nay bao gom viéc cai cach thé ché, tang cuong truyén
thong chinh sach, phdi hop lién nganh...nhdm nang cao hiéu qua TTCS trong
diéu kién phat trién moi.

6. Y nghia Iy luin va thwe tién

6.1. Y nghia ly luin

Luan 4n gép phan bd sung va 1am rd co sé 1y luan vé TTCS thu hut va
trong dung nhan tai trong KVC. Trén co s& hé thong hoa va phan tich cic quan
diém 1y luan lién quan, luan an lam ro mat s6 khai niém co ban lién quan dén
nhan tai KVC va TTCS, nhiam khic phuc su thiéu rd rang va thiéu thong nhét
trong cac nghién curu trude day. Viée giai quyet cac van dé 1y luan sé gop phan
cung cip co sd khoa hoc cho cac nghién ctru tiép theo trong linh vuc nay. Bén
canh do, luan an xay dyng khung phan tich TTCS thu hat va trong dung nhan
tai trong KVC, gop phan lam rd cac yéu té va co ché tic dong ciia qua trinh



TTCS dén két qua chinh sach.

6.2. Y nghia thuc tién

Luan an con la tai li¢u tham khédo gia tri cho cong tac nghién ctru, giang
day va quan 1y thuc tién. Ddi véi viée nghién ctru va giang day, luan an c6 thé
dugc str dung lam tai li¢u cho cac mon hoc nhu Chinh tri hoc, quan tri cong,
quan 1y nhan sy tai cac trudng dai hoc. Pdi véi cac co quan quan 1y nha nude &
dia phuong, dac biét tai TPHCM, luan an la mdt nguén tai liéu hiru ich va dang
tin cay cho cac nha quan 1y.

7. Két cAu ciia luan an

Ngoai ph?m mé& dau, két luan va danh muc tai liéu tham khao, noi dung
ctia luén 4n bao gdm 4 chuong, 14 tiét

Chuong 1: Tong quan tinh hinh nghién ciru lién quan dén dé tai luan an.

Chuong 2: Thuc thi chinh sach thu huat va trong dung nhan tai trong Khu
vuc cong - Mot sb van dé 1y luan.

Chuong 3: Thuc trang thuc thi chinh sach thu hut va trong dung nhan tai
trong khu vuc cong & Thanh phé H6 Chi Minh hién nay va nhimng van dé dit ra.

Chuong 4: Muyc ti€u va giai phap nang cao hi¢u qua thyc thi chinh sach
thu hat va trong dung nhén tai trong khu vuc cong & Thanh phé HO Chi Minh
thot gian toi.

Chwong 1
TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CUU
LIEN QUAN PEN PE TAI LUAN AN

1.1. CAC CONG TRINH NGHIEN CUU VE NHAN TAI KHU VUC CONG,
THU HUT VA TRONG DUNG NHAN TAI TRONG KHU VUC CONG

1.1.1. Cac cong trinh nghién ctru vé nhan tai khu vue cong

1.1.1.1. Nghién civu vé nhan tai

Mot 14, cac cong trinh nghién ctru vé ning luc cia nhan tai.

Nhom céc cong trinh nay tap trung 1am rd nhimg dic diém vé tri tué va t6
chét dic biét gitp nhan dién nhan tai. Nhan manh nang luc tri tu¢, trong cong trinh
“Cisco Systems: Acquiring and retaining talent in hypercompetitive markets”
(Cisco Systems: Thu hut va gitr chan nhan tai trong cac thi trudng canh tranh khéc
liét), tac gia O’Reilly (2000) cho rang nhan tai 1 mot bo phan ciia nguén nhan luc,
la nhirng ngudi €O thé manh riéng vo1 nang luc dac biét, vuot troi ma nhiing
nguoi khac khong thé c6 hodc c6 ¢ mirc do thap hon, gitp ho tao ra gia trj gia ting
cho to chirc.

Hai 13, cac cong trinh nghién ciru vé pham chat ctia nhan tai.

Nhém cac cong trinh nay 1am ndi bat yéu td dao dirc, sy gan bo va mong
mudn déng goép cua nhan tai. Tac gia Dinh Ngoc Giang (2014) va Nguyen
Ngoc Phua (2010) déu dé cap dén pham chit dao dic 13 yéu té khong thé thiéu
cua nhan tai. Trong cdng trinh “What is talent? Leader to leader” (Nhan tai la
gi? Tir lanh dao dén lanh dao), nhom tac gia Ulrich va Smartwood (2012) nhan
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manh mot trong nhing pham chat rat quan trong ctia nhan tai 1a su “cam két”
gin bo 1au dai ctia ho véi to chirc.

Ba 13, cac cong trinh nghién ctru vé phuong dién gia tri va thanh thh vuot
tréi ctia nhan tai. Nhom cac cong trinh ndy tip trung vao yéu td “dau ra”, nghia
1a cac két qua va tac dong ma nhan tai mang lai cho xa hoi.

Nhom tac gia Ericsson, K.A., Prietula, M. J., & Cokely, E. T. (2007) cho
rang tai ning can dugc chimg minh bang thanh tich vuot trdi va co thé do luong
duoc. Néu khong c¢6 bang ching vé thanh tich dic biét thi chung ta khong néi
vé nhan tai ma noi vé nang khiéu.

1.1.1.2. Nghién civu vé nhan tai trong khu vwe cong

Thir nhat, nhém cac cong trinh nhdn manh nhan tai trong KVC 13 nguoi
cO nang lyc va trinh d0 vuot troi, trudc hét 1a nang lyc tri tu¢, kha nang tu duy
sang tao, nang luc thuc tién va k¥ nang chuyén mon cua nhan tai KVC.

Nhém tac gia Nguyén Hiru Khién va Lé Thi Ngoc Mai (2023) trong cdng
trinh “Vdn dé tai nang va nhdn tdi trong khu vuec céng & Viét Nam” cho rang
nhan tai trong KVC la nguoi c6 trinh d6 nang luc ndi troi. Ho s& hitu ning luc
tri tué, kién thuc, k¥ nang vuot troi, giup tao ra san phérn va su céng hién dic
biét dbi voi nganh, linh vuc, dia phuong hodc qudc gia. Nhém tac gia Nguyén
Minh Phuong va Bao Thi Lanh (2023) trong cong trinh “Hoan thién chinh sach
thu hut, trong dung va dai ngo nhdn tai trong khu vuc cong o Viet Nam hién
nay” phan tich cu thé hon vé ning lyc tri tué bao gom su thong minh, tu duy
sang tao, kha niang khai quat, du bao, tiép thu nhanh (do ludng bang 1Q).

Thr hai, nhém cong trinh nhdn manh nhan tai trong KVC 1a nguoi co
pham chat dao dirc cong vu va tinh than cong hién vi su nghiép chung.

Nhom tac gia Nguyen Hiru Khién va Lé Thi Ngoc Mai (2023) cho rang
nhan tai phai co pham chat dao durc, su cam két gin bo va mong muén cong
hién cho x3 hoi, dat nudc. Ngoai ning luc chuyén mén, ho phai dap tng cac
tiéu chuan nghiém ngit vé chinh tri, tu tuong, dao duc, 16i song, tac phong, 1é
16i 1am viéc va ¥ thuc t6 chirc ky luét.

Thir ba, cac cong trinh nghién ctru con dé cap dén cac tiéu chi khac cua
nhan tai d6 la strc khoe va kha nang chiu dung ap luc...

1.1.2. Cac cong trinh nghién ciru vé thu hut va trong dung nhén tai
trong khu vuc cong

Céc cong trinh d3 nhan manh vai tro, cac chién luoc va giai phap dé thu
hut, trong dung nhan tai va kinh nghiém lich str, quoc té. Nhan manh tam quan
trong cua viéc thu hut va trong dung nhén tai trong cac linh vuyc, cong trinh “Bi
quyét tuyén dung va dai ngo nguoi tai: 21 bi quyét doc dao dé cé dwoc nhing
nguoi tai gioi nhat trong t6 chirc va céng ty ciia ban”, tac gia Brian Tracy
(2007) [182] cho rang, thu hat va gitr chan nhan tai la yeu t6 quyét dinh su phat
trién va thanh cong ctia mot to chrc.

Pé thu hut va trong dung nhan tai, cac cong trinh nghién ctru da dua ra
CAC chién lirgc va gidi phdp cu thé. Trong cong trinh “Recruiting and Attracting
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Talent. A guide to Understanding and Managing the Recruitment Process”
(Tuyen dung va thu hut nhéan tai. Huong dan hiéu biét va quan ly quy trinh
tuyén dung), James A.Breaugh cho rang can xac lap chién luoc thu hut nhén tai
v6i ké hoach, muc ti€u, giai phap ro rang va can duoc tich hop vao tong thé
chién lugc phat trién cua to chic. )

1.2. CAC CONG TRINH NGHIEN CUU VE CHINH SACH, THUC
THI CHINH SACH THU HUT VA TRONG DUNG NHAN TAI TRONG
KHU VUC CONG

1.2.1. Céc cong trinh nghién ciru vé chinh sach thu hiit va trong dung
nhan tai trong khu vuc cong

Thir nhét, cic cong trinh dé cap dén khai niém, dic diém, noi dung chinh
sach thu hat va trong dung nhén tai trong KVC (ngudn nhan tai, tiéu chi va
phuong thirc tuyén dung, méi truong lam viée va dii ngd, co ché phat huy ning
luc va danh gia, quan 1y nhan tai). Tac gia Hoang Thi Ngan va cong su (2025)
[101] trong cong trinh “Chinh sdch thu hut nhdn tai vao khu vuc cong o Viét
Nam hién nay” cho rang chinh séch thu hat nhan tai 1a hé thong dinh hudng va
cong cu do nha nudc thiét ké va van hanh dé phat hién, tuyen chon, va duy tri
nhimg c4 nhin c6 phim chét va niang luc vuot troi, gop phan xay dung nén
cong vu chuyén nghiép, hiéu qua.

Thir hai, cac cong trinh da dé cap dén thuc trang chinh sach thu hut va
trong dung nhan tai trong KVC. Tac gia Nguyén Minh Phuong (2010) [114],
trong cong trinh “Vé chinh sdch phdt hién, thu hit va dai ngé nhén tai trong
cong vu ¢ nudc ta hién nay” cho rang trong Luat Can bo cong chirc (2008), nha
nudc di c6 nhitng quy dinh lién quan dén chinh sach doi véi nguoi 6 tai ning
trong nén cong vu.

Thi ba, cac cong trinh da dé cap dén giai phap chinh sach. Tac gia James
A.Breaugh (2009) [196] khang dinh su can thiét phai xé4c 1ap chién lirge thu hit
va trong dung nhan tai voi ké hoach, muyc ti€u, gidi phap rd rang va tich hgp vao
tong the chién lugc phét trién cta to chirc. Tac gia Lé Quang (2013) [115] cho
rang can c6 co ché, chinh sach day du, dong bo bao quat moi khia canh tur tuyén
dung, dao tao, dai ngd, moi truong lam viéc den thang tién.

1.2.2. Céc cong trinh nghién ciru vé thue thi chinh sich thu hat va
trong dung nhan tai trong khu vuc cong

1.2.2.1. Nghién ciru vé thuc thi chinh sich cong

Th nhét, cac cong trinh ban vé khai niém TTCS, vi tri cta thyc thi trong
chu trinh chinh sach, ban chat cua qua trinh thyc thi, va tam quan trong cua viéc
TTCS. Vé co béan, cac dinh nghia nay dé cap dén ba van dé chinh: vi o7 cia
thuc thi trong chu trinh chinh sach, bdn chdt ctia qua trinh thyc thi, va tam quan
trong cua viéc TTCS. V& vi tri, cac nha nghién ctru déu théng nhét rﬁng TTCS
14 mot giai doan thiét yéu trong chu trinh chinh sach cong, néi tiép giai doan
hoach dinh, 1a cau ndi dé chinh sach di vao cudc séng.
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Thir hai, cac cong trinh dé cap dén chu thé TTCS cong. Nhom tac gia
Kiéu Quynh Anh va Ho6 Viét Hanh (2022) [5 ] nhan manh su da dang cla cac
chu thé tham gia, tiy thudc vao ché do chlnh trj va diéu kién moi quoc gla.
Ngoai cac co quan nha nudc, con cd sy tham gla ctia cac to chuc quoc te t6
chtrc phi chinh phu, nha tai trg, doanh nghiép, td chirc nghién ctru, dao tao, hi¢p
hoi va nguoi dan.

Thir ba, cac cong trinh nghién ctru vé quy trinh TTCS ¢6ng. Theo tac gia
Lé Van Hoa (2016) [64], quy trinh quan 1y thyc thi chinh sach cong theo két
qua dugc khai quat thanh ba giai doan chinh gom: Xay dyng va ban hanh vin
ban, chuong trinh, du an thuc thi chinh sach cong; Tb chire thuc hién vin ban,
chuong trinh, du an thyc thi chinh sach cong; So két, téng két thuc hién van
ban, chuong trinh, du an thyc thi chinh sach cong.

Thir tu, cac cong trinh dé cap dén cac yéu t6 anh hudng dén TTCS cong.
cac cong trinh nghién ciru dé cho thay, hiéu qua TTCS cong con chiu sy tac
dong cua nhleu yéu td phuc tap, trong do yéu tb noi tai cua chinh sach la nén
tang, quyet dinh kha niang TTCS; yéu t6 cha thé va nguon lyc thyuc thi 1a nhom
yéu td cot 16i. Sy thanh cong cua TTCS phu thude vao pham chat, ning luc, su
am hiéu va trach nhiém cua doi ngii can bo, cong chuec. Poi tuong chinh sach
v6i su tiép nhan, sy ung ho s& quyét dinh mitc do hop tic va thanh céng cia
chinh sach. Mai trudng thuc thi véi cac diéu kién vé kinh té, chinh tri, vin hoa,
xa hoi co thé tao thudn loi hodc can tré QUA trinh thuc thi.

1.2.2.2. Nghién ciku vé thwc thi chinh sdch thu hiit va trong dung nhan
tai trong khu vuc cong

Thir nhat, nhdm cong trinh ban vé quy trinh TTCS thu hut va trong dung
nhan tai, phan tich cic budc hodc cac giai doan cu thé trong viéc trién khai
chinh sach.

Cong trinh “Human Resource Management in the Public Sector: Polices
and Practices” (Quan 1y ngudn nhan luc trong KVC: Chinh sach va thuc tién)
clia tac gia John Daly (2015) [197] cho rang chinh sach quan 1y thu hat nhén tai
1a mot bo phén cua quan ly nhan lyc. Quan ly thu hat nhan tai lién quan dén
chién lugc cia to chirc va ning luc thu hut, giit chan, tao dong lyc nhan vién.
Theo tac gia, quy trinh thu hat nhén tai trong KVC thuong gom 3 giai doan:

Giai doan 1, tuyén dyung nhan tai: phén tich cac yéu t6 anh huong den chién
luoc tuyén dung va phuong phap tuyen dung. O giai doan nay, to chirc can phan
tich nhimg yéu t6 s& dinh hinh chién lugc tuyén dung nhan tai. Pong thoi, t6 chirc
can xéac dinh cac kénh va cach thirc tiép can img vién tiém nang. Viéc lua chon
phuong phap phu hgp s€ gitp thu hat duge ding d6i twong nhan tai.

Giai doan 2, tim kiém nhan tai gdm: sang loc nhom u‘ng vién va kiém tra
g vién. Viéc sang loc tmg vién nham chon ra nhing Gng vién tiém ning nhat.
Viéc kiém tra Ung vién tap trung vao kiém tra nang lyuc chuyen mon, k¥ nang,
hodc cac bai kiém tra tam 1y dé danh gia sy phu hop cua ung vién dbi véi vi tri
va van hoa t churc.
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Giai doan 3, phong véan tuyén chon nhan tai gom: phuong phép phong van
va k¥ thuat phong van. Day 1a giai doan tuong tac truc tiép dé danh gia Gng vién
sau hon.

Thir hai, nhom cac cong trinh nghién ciru vé thuc trang TTCS thu hit va
trong dung nhan tai trong KVC. Tac gia Dinh Ngoc Giang (2014) nhin manh
rang tai cac tinh dong bang song Hong, viéc TTCS thuong thiéu sy cu thé hoa
va tuyén truyén hiéu qua, din dén kho thu hat nhan tai. Tac gia Nhiém Ngan
Than (2016) phé phan cach danh gia nhan tai dua vao cac tiéu chuan ctmg nhic
va nhan manh sy can thiét 1y thuc tién 1am tiéu chuan co ban nhét dé danh gia

can bg, tu do phat hién, trong dung nhan tai, cai thién b may to chtrc.

Thu: ba, nhom cac cong trinh nghlen clru vé cde yeu t6 anh huong dén
TTCS thu hut va trong dung nhan tai trong KVC. Cac cong trinh tap trung vao
cac yéu t6 thudc vé bdi canh bén ngoal t0 chirc va cac yéu t6 vi mo. Tac gia
Tran Vin Ngoi (2015) [105] de cap dén cac nhan to khach quan nhu bdi canh
va su phat trién cua nén kinh té, cung v6i cac nhan t6 chinh tri, van hoa, x3 hoi.
Nhém nay nhin manh vai trd cia méi truong chung ma trong do chinh sach
dwoc hinh thanh va thyc thi.

Thir tu, nhom cong trinh dé cip dén cac giai phap vé TTCS thu hat va
trong dung nhan tai trong KVC. Cac tac gia Lé Van Tu (2023) Ta Ngoc Hai,
Luc Viét Diing (2021) déu coi vi€c nang cao nhan thirc vé tam quan trong cua
nhan tai trong cac co quan,, don vi 1a mot giai phap nén tang. Ngu:0’1 lanh dao va
can bo can nhan thire sau sac vé vi tri, vai tro, tam quan trong cua nhan tai va sy
can thiét pha1 thuyc hién chinh sach thu hut trong dung nhan tai mot cach
nghiém tuc.

1.3. CAC CONG TRINH NGHIEN CUU VE CHINH SACH, THUC
THI CHINH SACH THU HUT VA TRONG DUNG NHAN TAI TRONG
KHU VUC CONG O THANH PHO HO CHI MINH

1.3.1. Nhém céc cong trinh dé cap dén nhan tai va thu hit, trong
dung nhéan tai trong khu vuc cong ¢ Thanh pho Ho Chi Minh

Khi nghién ctru vé nhén tai trong KVC ¢ TPHCM, céac Cong trinh nghién
ctru da chi ra mot s6 loai nhan tai can dugc quan tam thu hut va gilr chan trong
KVC ¢ TPHCM. Dang Nguyen Truong Giang (2020) trong “Talent acquisition
in public sector: a case study of Ho Chi Minh city” (Thu hat nhan tai trong
KVC: Nghién cuu truong hgp TPHCM) nhan manh viéc thuc hién chinh sach
thu hut chuyen gla va nha khoa hoc dé Xay du:ng thanh pho thong minh, gop
phan vao cac dy an cong ngh¢ cao va quan tri do thi cua Thanh pho. Nhom tac
gia Pham B4 va DPinh Thanh (2021) [9] trong cong trinh “Thanh phé Ho Chi
Minh tao dot pha tw thu hut nhdn tai” va tac gia Nguyen Thi Thu Hoa (2024)
[65] trong cOng trinh “Thu hut, trong dung nhan tai thuc day quadn tri nha medc
tai Thanh pho Ho Chi Minh” tap trung vao nhom nay nhu luc lugng tuong lai
cho quan 1y va d6i méi.

3.1.2. Nhém cac cong trinh dé cip dén chinh sach thu hut va trong
dung nhéan tai trong khu vwe cong & Thanh pho Ho Chi Minh

Trong nhom nay, céc cong trinh tép trung dé cap dén ngi dung chinh sach
thu huat va trong dung nhan tai trong KVC ma TPHCM da ban hanh; thuc trang
chinh séach, nhat 1a nhiing hgn ché trong chinh sach nhan tai ctua Thélnh pho;
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gidi phdp chinh sdch bao gém: chinh sach dai ngo vat chat va tinh than; tao moi
truong lam viéc thuan loi; phat huy nang luc, s& truong clia nhan tai.

3.1.3. Nhém cac cong trinh de cap dén thue thi chinh sach thu hut va
trong dung nhén tai trong khu vuc cong ¢ Thanh phd Ho6 Chi Minh

Trinh Thi Thanh (2011) trong cong trinh “Xdy dung va thuc hién chinh
sach trong dung, thu hut nhan tai cua Thanh vuy Thanh phé Ho Chi Minh giai
doan hién nay”, da dé cap dén quy, trinh xay dung, ban hanh va t6 churc thuc
hién chinh sach. Pay 1a mot trong so it cong trinh e cap dén cac giai doan cua
quy trinh TTCS. Tac gia Pham B4 va DPinh Thanh (2021) [9] da ghi nhan so
luong nhan tai bude dau duoc thu hit vao cac linh vyc uu tién, cung voi nhung
dong gop ban dau ctia ho cho sy phat trlen cua Thanh phd.

1.4, DANH GIA CHUNG VE TINH HINH NGHIEN CUU LIEN
QUAN PEN PE TAI VA NHUNG VAN PE LUAN AN CAN TIEP TUC
NGHIEN CUU

1.4.1. Panh gla chung vé tinh hinh nghién ciru lién quan dén dé tai

Thir nhat, vé nhan tai, thu hat va trong dung nhéan tai, cac cong trinh
nghién ctru da cung cap cdc tri thirc co ban vé khai niém va céc ti€u chi nhan
dién nhan tai, nhan tai trong KVC.

Thir haz nhiéu cong trinh nghién ctru vé TTCS, TTCS thu hut va trong dung
nhan tai trong KVC da mo6 ta quy trinh TTCS véi céac budc cu thé, cung cap mot
khuon kho 1y thuyét cho qua trinh nghién ctru.

Thit ba, nhém cdng trinh nghién ctru vé chinh sach, TTCS thu hut va
trong dung nhan tai trong KVC ¢ TPHCM da de cap dén nhung chuong trinh,
chinh sach cu thé dugc Thanh phd thuc hién nham thu hat nhan tai trong KVC.

Thir tu, cac cong trinh da cung cap nhung bai hoc kinh nghiém quy bau
vé tim kiém va trong dung hién tai cua cha Ong trong lich sir dan tdc.

1.4.2. Nhirng noi dung luin an can tiép tuc nghién ciru

Thir nhdt, mot trong nhung van d& quan trong [trong noi dung ly luan vé
nhan tai, nhan tai trong KVC 1a chua c6 sy théng nhat vé khai niém va cac tiéu
chi nhan dién nhan tai Jtrong KVC.

Thir hai, su thiéu rd rang va thong nhat vé quy trinh TTCS thu hit va
trong dung nhan tai trong KVC la mot rao can lon.

Thir ba, vé co che tac dong ctia viéc TTCS véi két qua TTCS. Mdc du cac
nghlen ctru da chi ra rang cac hoat dong quan ly nhan tai co mo1 lién hé vé1 ket
qua hoat dong clia c4 nhan va t6 chic nhung chung ta van biét rat it vé co ché
chinh x4c ma céc quy trinh nay tao ra két qua

1.4.3. Gia thuyét nghién ciru va cau hoéi nghién ciru

1.4.3.1. Gia thuyet nghién curu

Mot 1a, cac cong trinh khoa hoc trong nudc va quoc té vé TTCS thu hat
va trong dung nhan tai trong KVC da hinh thanh dugc nén tang ly luan twong
d6i day du nhung van con khoang tréng dang ké lién quan dén viéc TTCS nay
trong bdi canh do thi dic biét nhu TPHCM. Hai 13, khai niém nhéan tai trong
KVC duogc hiéu theo huong két hop gitta nang luc vuot tro1, gia tri cong hién
cho t0 chuc va pharn chét dao durc cong vu. H¢ thong tiéu chi nhan dién nhan tai
KVC cén gin véi dic thu khu vuce c¢dng va quan trj do thi.

Chinh sach thu hut va trong dung nhan tai trong KVC bao gom cac nhom
noi dung cot 16i: tuyen chon nhén tai; dao tao, bdi dudng; bd tri, str dung; lu:ong
va ché do dii ngd; khen thuong, ton vinh nhan tai. Quy trinh TTCS thu hat va
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trong dung nhan tai trong KVC dugc cau truc theo chudi logic; ban hanh vin
ban TTCS, truyen thong chinh sach, phan cong va phdi hop, kiém tra va giam
sat, so ket va téng két TTCS. Hiéu qua TTCS chiu sy anh huong chu yéu boi
cac yeu to ban than chinh sach, nguon lyc, bbi canh thyc thi va cac yéu to
thudc vé dbi tuong chinh sach (nhan tai).

Ba la, viéc TTCS thu huat va trong dung nhan tai trong KVC ¢ TPHCM
giai doan 2015 - thang 6/2025 da dat dwoc mot sb két qua tich cuc. Tuy nhién,
TTCS van ton tai nhiéu han ché mang tinh hé théng. Diéu nay xuat phat tu
nhu'ng nguyén nhan co ban vé: nhan thirc va nang lyc lanh dao t6 chuc thyc thi,
veé phéan | bo nguon lyc, ban than d6i tugng chinh sach va boi canh TTCS.

Bon 13, dé nang cao hi€éu qua TTCS thu hut va trong dung nhan tai trong
KVC ¢ TPHCM cin mot he thong giai phap mang tinh tong thé va kha thi,
trong tam la cac giai phap vé quy trinh TTCS va cac diéu kién dam bao TTCS.

1.4.3.2. Cdu héi nghién cuu

Mot 1a, cac cong trinh khoa hoc trong nudc va quoc té da nghién ctru vé
nhan tai KVC chinh sach thu hut va trong dung nhén tai KVC va TTCS da dat
duoc két qua chu yeu gi? va dau la nhiing van dé nghién ctru ma luan an can tap
trung giai quyét?

Hai 1a, nhan tai trong KVC dugc dinh nghia nhu thé nao va dau 1a hé
thong tidu chi nhan dién nhan tai phu h0’p vo1 dac thu cua KVC? Chinh sach thu
hit va trong dung nhan tai trong KVC bao gém nhitng ndi dung cot 161 nao?
Quy trinh TTCS trén duogc cau trac theo nhu:ng budc nao? Nhung nhan t6 chinh
nao anh huong dén hiéu qua TTCS thu hut va trong dung nhén tai trong KVC?

Ba 1a, thyc trang TTCS thu hut va trong dung nhén tai trong KVC ¢
TPHCM giai doan 2015 - thang 6/2025 dién ra nhu thé nao? Nhitng wu diém va
han ché chi yéu 1a gi va dau 12 nguyén nhan dan dén nhing vu diém va han ché
d6?

Bon 13, hé thong giai phap nao 1a can thiét va kha thi dé nang cao hiéu
qua TTCS thu hut va trong dung nhan tai trong KVC & TPHCM trong bdi canh
Thanh ph tro thanh “siéu d6 thi” sau sap nhap?.

Chuong 2
THUC THI CHINH SACH THU HUT
VA TRONG DUNG NHAN TAI TRONG KHU VU'C CONG -
MOT SO VAN PE LY LUAN

2.1. CAC KHAI NIEM CO BAN

2.1.1. Khai ni¢m nhan tai trong khu vuc cong

2.1.1.1. Khai niém nhdn tai

Nhan tai la b phan tinh hoa cua nguon nhan lyc, 1a nhitng ¢4 nhin vu t0, s¢ hiru
nang luc vuot trd1, co pham chat dao duc chuan muc, cO thé dat duoc thanh tich dac biét
XUAE sic va c6 anh hu’ong dén su tién bo va phat trién chung cta x4 hoi.

2.1.1.2. Khai ni¢m khu vuc cong

O nude ta, KVC 1a toan bd hé thong cac co quan, to chirc cong bao gdm cac
co quan nha nudc, co quan cua Pang Cong san Viét Nam va cac to chuc chinh tr1 -
xa hoi, hoat dong du:a trén ngan sach nha nudc, nham thyc thi quyén luc nha nudc,
duy tri trat tu xa hoi, on dinh va phat trién, dong thot cung cap hang hoa va dich vu
cong thiét yeu thong qua cac thiét ché cong, khong vi muc tiéu loi nhuan.
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2.1.1.3. Khai niém va tiéu chi nhdn dién nhdn tai trong khu vuc cong

- Khai niém nhan tai trong KVC:

Nhan tai trong KVC la bd phan tinh hoa cua nguon nhan luc KVC, la
nhu’ng ca nhin co6 trinh do, nang luc sang tao vuot troi, co pham chit dao duc,
16i sdng chuin muyc, cO khat vong cong hién, phung su Té quoc va nhan dan, co
cong trinh, san pham thanh tich, cong trang hoac céng hién dac biét tao nén sy
tién bo, phat trién cua mot linh vuc, mgt nganh, cua dia phuong hodc dat nudc.

~'Cac tiéu chi nhan dién nhan tai trong KVC:

Mot 1a, co nang luc vugt troi: Nhan tai trong KVC s¢ hitu cac nang luc
ndi troi, khong chi vé tri tu¢ ma con ve nang lyc thye tién va nang luc lanh dao,
quan ly hoac chuyen mon dap ung yeu cau cua h¢ thong chinh tr1 va phap luat.

Hai 13, ¢6 pham chat dao dirc va khat vong cong hién: Pay 1a nén tang cot
16i dam bao tai ning duoc str dung dang muc dich va mang lai loi ich bén viing
cho xa hdi.

Ba 13, ¢ thanh tich xuat sic hodc dot pha va dugc xa hoi cong nhan.

2.1.1.4. Phan logi nhan tai trong khu vue cong

Nhan tai trong KVC ¢6 thé duoc phan loai dua trén cac tiéu chi: dbi
twong nhan tai; vi tri va vai tro dam nhlem thanh phan cau thanh KVC ¢ Viét
Nam; theo cip do quan 1y; muc d6 cong hién v tiém nang phat trién.

2.1.2. Khai ni¢m thu hut va trong dung nhan tai trong khu vue cong

Thu hat va trong dung nhan tai trong KVC la qua trinh c4c chu thé cua
KVC thyc hién cac hoat dong lam cho nhén tai ty nguyén gla nhdp vao KVC,
ddng thoi giao cho ho nhing nhiém vu hoac chirc vu xung dang, vO1 moi
truong thuan loi va ché do dai ngd dac biét dé phat huy to1 da nang lyc vuot
tro1, dam bao su cong hién lau dai cua nhan tai trong KVC, nham phuc vu hiéu
qua loi ich cong va su phat trién quéc gia.

2.1.3. Khai niém chinh sach thu hit va trong dung nhan tai trong khu
vuc cong

C6 thé hiéu, chinh sach thu hit va trong dung nhan tai trong KVC la hé
théng cac quyet dlnh va g1a1 phép chién lugc cia nha nudce va cac chu thé khac
trong KVC nham thu huat va trong_ dung nhan tai, gop phan phuc vu loi ich cong
va thiic ddy su phat trién nhanh, bén vimg qudc gia.

2.1.4. Khai nlgm thuc thi chinh sach thu hut va trong dung nhin tai
trong khu vuc cong

TTCS thu hat va trong dung nhan tai trong KVC la mot giai doan trong
chu trinh chinh séach, trong do cac co quan nha nudc va cac chu the khac trong
khu vuc cong thuc thi cac quyét dinh va g1a1 phap chlen luge dé thu hat va
trong dung nhan tai, nham phuc vu loi ich cong va thuc day su phat trién nhanh,
bén virng quéc gia.

2.2, QUAN BIEM CUA CHU NGHIA MAC- LENIN TU TUONG
HO CHI MINH VA CHU TRUONG CUA_DANG, CHINH SACH CUA
NHA NUOC VIET NAM VE THU HUT VA TRONG DUNG NHAN TAI
TRONG KHU VUC CONG .

2.2.1. Quan diém cia chi nghia Mac - Lénin vé thu hut va trong dung
nhan tai

Chu nghia Mac - Lénin khong chi d€ cao vai tro quy€t dinh cua quan
chung nhan din, ma con d cao vai tro cia vi nhan, lanh tu - nhimg nhan tai kiét
xuat trong phong trao cach mang. Theo do, nhu’ng c4 nhan duoc quan chung
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thira nhan 1a nhén tai thuong la nhiing ngum dai dién cho loi ich va y chi cua
quan chung nhan dan, co tam nhin xa, trong rong, c6 nang luc to chirc, _tap hop,
doan ket quan chung, co, thé dong vai trd quan trong trong viée thac day phong
trao quan ching phat trién manh mé, dung hudéng va dat duoc nhung thanh qua
to 16n. Chu nghia Mac - Lénin dua ra nhiing quan diém siu sdc vé cach thure
phat hién, bdi dudng va trong dung nhan tai, nhan manh Pang, Nha nuéc can
phai “phat hién, khuyen khich, nang do, de bat ho” [83, tr. 236]. Mac du, viéc
phat hién nhén tai khong hé dé  dang, song “Chmh cong viéc khong dz dang do
la cong vi€c phai tién hanh, nhat thiét phai tién hanh” [85 tr. 257] boi vi “Trong
lich str chua hé c6 mot giai cdp nao gianh dugc quyén thong tri néu nd khong
dao tao dugc trong hang ngli cua minh nhiing 1anh ty chinh tri. nhiing dai bi€u
tién phong c6 du kha nang to chtrc va 1anh dao phong trao” [82, tr. 473].

2.2.2. Tw twong Ho Chi Minh vé thu hit va {trong dung nhan tai

Theo Ngu’ol nhén tai trudc hét pha1 la ngu0’1 co durc, co tai. Do 1a nguot
cQ tai nang, co long yéu nudc ndng nan, san sang cong hién tai nang cua minh
dé phuc vu nhan dan, To qudc. Su hoi tu ca dirc va tai gitp nhan tai hoan thanh
nhiing trong trach lon lao.

Thién tai H6 Chi Minh d3 van dung nhiéu bién phap linh hoat dé tim
kiém va thu hut nhén tai trong moi1 hoan canh. Cung vo1 thu hat nhan tai, Bac
con duara nhiéu quan diém sau sac vé trong dung nhan tai. Dé khoi day va phat
trlen nhan tai, Bac rat quan tam dén vai tro cta nguoi 1anh dao. Bé Jtrong dung
hién tai, can bo lanh dao can “khéo lanh dao”, thyc hanh dan chu, gan gilii nhan
dan, lang nghe ¥ kién va nguyén vong cua nhan tai.

. 2.2.3. Chu trwong cua Dang va chinh sach cua Nha nuwdc Viét Nam
veé thu hit va trong dung nhan tai trong Khu vuc cong

2.2.3.1. Péi vdi nhan tai la cdn bp, cong chirc, vién chirc dang lam vigc
trong khu vuc cong

Co ché thu hut, trong dung nhom dbi tuong nay bao gom xét tuyén, ché
do khen thuong, nang lu:ong trude thoi han, wu tién xem xét bo nhiém chtrc vy
cao hon, bo tri phan cong nhiém vu phu hop vO1 nang luc, sO truong nham tao
diéu klen t6i da de nhan tai tham g1a va cong hién cho KVC

Ngay tir dau thoi ky d6i mébi, Pang da xac dinh tim quan trong cua viéc
dai ngo, su dung diang va trong dung nhan tai trong khu vyc cong. Quan diém
cua Dang ngay cang hoan thién, chuyén tur danh gia cam tinh sang sir dyng dua
trén nang luc thyc chit, ddng thoi Kién quyét thay thé can bo yéu kém dé tao
khong gian cho nguoi tai. Cac vin kién tir Pai hoi IX, X dén Nghi quyét 26-
NQ/TW, Két luan 21-KL/TW va Nghi quyet 57- NQ/TW déu nhan manh viéc
thu hut, trong dung va phat trién doi ngu can bd, nhan tai, nhat 1 trong céac linh
vuc chlen luge. Van kién Dai hoi XIV cua Dang (nam 2026) xéc dinh phat trién
nguon nhan lyc, ddc biét 1a ngudn nhan lyc chat lugng cao, la mot trong nhiing
dot pha chién lu:qc

Luat Can 136, cong churc; Luat Vién chuc ‘Vé‘l cac chuong trinh ‘céi cach
hanh chinh da thé ché hoa quan diém cua Bang v€ phat hi€n, thu hut, boi dudng
va dai ngd nhan tai. Cac nghi dinh mai (178/2024/ND-CP; 170/2025/ND-CP)
tiép tuc cu thé hoéa co ché thu hat nhin tai qua hinh thuc xet tuyén, khen
thuong, nang lruorng,,bd tri phi hop va uu tién bo nhiém dé tao diéu kién toi da
cho nhan tai cong hién.
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2.2.3.2. Doi v6i nhén tdi la sinh vién tot nghiép xuat sic, cdn bj khoa hoc tré

Dang va Nha nudc ludn xem the hé tré 1a nguon nhan Iyc chién lugc, sém
ddt ra chu truong boi dudng va tuyén chon nhén tai tr nha truong. Tu Nghl
quyet 03- NQ/TW (1997) dén Pai hoi IX, cac quan dlem cua Dang ngay cang
nhan manh viéc hd trg hoc sinh ning khleu va tao nguon dao tao cén bg tré. Két
luan 86- KL/TW (2014) tao chuyen bién manh mé& v&i muc tiéu dinh hrong thu
hat it nhét 1.000 sinh vién xuat sdc va can b khoa hoc tré vao khu vuc cong.

Cac nghi quyét gan day (45- NQ/TW 2023, 57 NQ/TW 2024) tiép tuc
khang dinh vai tro c6t I5i ciia nhan tai tr¢ va yéu cau tao dot pha trong dao tao
nhan luc trinh d§ cao. Chinh phu cu thé hoa bang Nghl dinh 140/2017/ND-CP
va Ngh1 dinh 170/2025/ND CP, trién khai cO ché xét tuyen uu dai 1u:0’ng, b6 tri
cong viéc phit hgp nham thu hat va tao diéu kién phat trién cho sinh vién Xuat
sac, can bo khoa hogc tré khi gia nhap khu vuc cong. Ché do, chinh siach nay
nham tao strc hap dan va diéu kién thuan loi nhit cho sy phat trién nguén nhan
luc tré, chat luong cao ngay tur khi méi gia nhap KVC.

2.2.3.3. Déi véi nhan tai la chuyén gia, nha khoa hoc, nguoi Viét Nam
0 nwdc ngoai

Ngay tir dau d6i méi, Pang da xac dinh vai trd quan trong cta doi ngii tri
thie va chu truong trong dung moi nhan tai, khong phan biét trong hay ngoai
bang. Cac nghi quyét tir Dai hoi VIIL, X dén Nghi quyét 27- NQ/TW (2008)
khang dinh manh mé viéc thu hut tri thu:c Viét Nam ¢ nudc ngoai va chuyén gia
qudc té, dya trén danh gia nang luc va cong hién.

Giai doan hd1i nhap, Bang tlep tuc ban hanh nhiéu chu truong mang tinh
dot pha dac biét trong Nghi quyét 45-NQ/TW (2023) va 57-NQ/TW (2024),
yéu cdu co ché dic th de thu hut nhan tai trong va ngoai nudc.

Chinh phii cu thé héa bang cic co ché linh hoat nhu Nghi dinh
87/2014/Nb-CP cho phép thoa thuan lvong theo ning luc, nhiém vu khoa hoc —
cong nghé, va Quyét dinh 899/QD-TTg nham phat hién, trong dung chuyen gia
c6 trinh d§ cao. Nhin chung, hé thong chinh sach ngay cang ma, linh hoat va uu
viét hon, tao moi tru:ong thuan loi dé thu hat va phat huy t61 da tri tu¢ nhan tai
trong va ngoal nudc phuc vu phat trién qudc g1a Gan day, Nghi quyét 71-
NQ/TW ngay 22/8/2026 cua B Chinh tri da mo rong kha nang thu hut va s
dung hiéu qua do1 ngii chuyen gia, nha khoa hoc ngoai hé théng glao duc. Nghi
quyét s0 80-NQ/TW cua Bo Chinh tri ngay 7/1/2026 Ve phat trién van hoa Viét
Nam khong chi dung lai ¢ thu hat ma con huéng dén bdi dudng, phat huy va
gitr chan do1 ngli nhan tai mot cach ben ving.

2.3. POI TUQNG, MUC TIEU VA NOI DUNG CUA CHINH SACH
THU HUT VA TRONG DUNG NHAN TAI TRONG KHU VUC CONG

2.3.1. Poi tu’o’ng ctia chinh sach

Mot 1a, can bg, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong tai nang.

Hai 13, sinh vién t6t nghlep xudt sic, nha khoa hoc tré tai nang.

Ba la, chuyen gia, nha quan ly, nha quan tr1 doanh nghi€p, nha khoa hoc
dau nganh 1 nguoi Viét Nam hodc ngudi nude ngoai.

2.3.2. Muc tiéu cua chinh sach

Muc tiéu chung cua chinh séach la: thu hut va trong dung nhan tai (trong
va ngoai nugc) de Xay dung mot doi ngli nhan sy KVC chét luong cao, gop
phan phat trién dat nudc phon vinh, hanh phuc.
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2.3.3. N§i dung chinh sach thu hut va trong dung nhan tai trong khu
vue cong ¢ nudc ta

1) Ve tuyén chon nhan tai: Chinh sach quy dinh rd ddi twong va phuong
thirc tuyen chon.

if) Vé dao tao, bdi dudng nhan tai: Nhan tai duoc vu tién bdi dudng dé tro
thanh nha khoa hoc chuyen gia dau nganh; dugc ctr tham gia cac khoa dao tao
tap trung trqng,nu’crc va quoc té, bdi dudng 1y luan chinh tri, quan 1y nha nudc.

111) Ve bo tri va str dung nhan tai: Nhan tai dugc xem xét quy hoach chirc
danh lanh dao, quan ly; duoc xét nang ngach 1én chuyén vién chinh hodc tyong
du:orng khi hoan thanh t6t, xuat sic cac nhiém vuy; dugc giao chu tri cac de tai,
cong trinh ngh1en ctru khoa hoc tir cap b, cip tinh tror 1én va duoc dé xuit,
quyét dinh viéc sir dung kinh ph1

iv) Ché do dai ngd va hd tro: Déi véi sinh vién tot nghlep xudt sic, nha
khoa hoc tré tai nang khi tuyén dung vao lam cong chure, vién chue dugce hu:ong
trg cAp thu hut 1an dau.

V) Khen thu’ong va ton vinh: Thuc hién co ché khen thuong kip thoi va
xung dang nhiing ca nhan c6 thanh tich xuat sac

24. TO CHUC THUC THI CHINH SACH THU HUT VA TRONG
DUNG NHAN TAI TRONG KHU VUC CONG

2.4.1. Chi thé thuc thi chinh sich thu hat va trong dung nhan tai
trong khu vuc cong

The nhat, t6 chire Dang cac cap Vo1 vai tro 1anh dao qua trinh TTCS.

Thir hai, cac co quan nha nudc voi tu cach 1a chii thé chiu trach nhiém TTCS
thu hut va trong dung nhan tai trong KVC.

Thit ba, cac chu thé phi nha nudc: t6 chirc chinh tri - xa hoi, vién nghién
ctru, co s6 gido duc..

Thtr tu, nhan dan va nhan tii - chu thé g6p phan quyét dinh hiéu qua va su
thanh cong cua chinh sach.

2.4.2. Quy trinh thwe thi chinh sach thu hut va trong dung nhan tai
trong khu vuc cong

Mot 1a, ban hanh cac van ban TTCS: Pé dam bao phat huy hiéu qua, cac
van ban thu’c thi can phai dam bdo cédc tiéu chi co ban: tinh phap ly, tinh kip
thoi, tinh kha thi va tinh thuc tién.

Hai 13, truyén thong chinh sach: d& dam bao hiéu qua, hoat dong nay can
phai dam bao tinh da dang, tinh thuong xuyén va tinh k1p thot,

Ba la, phan cong, ph01 hop TTCS: Dé phan cong va phdi hop hiéu qua, co
quan co théam quyen can xay dung quy ché ph01 hop 10 rang; dam bao c6 du nguon
luc, cong cu dé thyc hién vai tro; thuong xuyén theo doi, danh gia hiéu qua ph01
h0’p va c6 bién phap diéu chinh klp thoi céac VU:ong mac, chong chéo trong qua
trinh TTCS; nang cao vai tro va trach nhi¢ém ca nhan nguoi ding dau trong viéc
thuc hién nhlem vu duoc glao va trong cong tac phoi h0’p

Bén 13, kiém tra, giam sat TTCS: hoat dong ndy can dam bao cac tiéu chi
la tinh toan dlen tinh khoa hoc, tinh da dang vé hinh thirc, phuong phap.

Nam la, kiém tra, giam sat TTCS: Dé hoat dong SO ket tong két hiéu qua,
can phai dam bao céc tiéu chi: 1) Tinh khach quan va trung thuc; 2) Tinh toan
dién; 3) Tinh kip thoi: Hoat dong so két, tong ket duogc tién hanh dang thoi
diém cin thiét, khong qua mudn dé phuc vu cho diéu chinh chinh séach; 4) Tinh
kha thi ctia cac kién nghi; 5) Su tham gia rong rai ctia cic bén lién quan, nhét 13
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nhan tai va cac don vi str dung.

2.4.3. Vai tro thwc thi chinh sach thu hut va trong dung nhén tai
trong khu vue cong

Mot 1a, d6i v4i ban than chinh sach, TTCS gitp timg budc hién thuc hoa
muyc ti€u cua chinh sich thu hut va trong dung nhan tai trong KVVC.

Hai 13, d6i v6i KVC, TTCS thu hit va trong dung nhén tai hiéu qua giup
phat hién, lu’a chon va giir chan nhan tai trong KVC.

Thu: ba, dbi véi su phat trién ctia dat nudc, nhan tai la mot trong nhiing
nhén t5 dam bao cho mot quoc gia gitt vitng doc lap, phat trién kinh té, chinh tri
- xa hoi.

2.4.4. Cac yéu to chii yéu anh hwong dén hiéu qua thue thi chinh sach
thu hut va trong dung nhin tai trong khu vuc cong

- Céc yéu t0 lién quan den ban than chinh sach: muc tiéu va giai phap
chinh sach dugc xac dinh cy the, 1o rang va c¢ tinh kha thi cao.

- Cac yeu t6 vé nguon luc gém ngudn luc tai chinh, ngudn nhan lyc,
nguon luc co o vat chat va cong nghe

- Céc yeu t6 lién quan dén bdi canh thyc thi chinh sach gdm yéu t6 kinh
té, vin hoa va yéu té qudc té.

Chuong 3
THUC TRANG THUC THI CHINH SACH THU HUT
VA TRONG DUNG NHAN TAI TRONG KHU VUC CONG
O THANH PHO HO CHi MINH HIEN NAY
VA NHUNG VAN PE PAT RA

3.1. KHAI QUAT VE THANH PHO HO CHI MINH

3.1.1. Khai quat vé diéu kién tw nhién, kinh té, xa hdi ciia Thanh
phdé Ho Chi Minh

Thanh phé H6 Chi Minh nam ¢ ving Péng Nam B6 ctia nude ta. Sau khi
sdp nhap vdi tinh Binh Duong va tinh Ba Ria - Viing Tau, tor ngay 1/7/2025,
TPHCM (méi) c6 tong dién tich tu nhién 13 6.772,65 km? (chiém khoang 2,04%
dién tich ca nudc) va quy mo dan s6 hon 14 triéu nguoi [175] (chiém khoang
13,85% dan sb ca nudc). La “dau tau” kinh té cta ca nuéec, TPHCM c6 quy md
va toc do tang trudng kinh té 4n tuong. V& vin hoa, xa hoi, vé6i vi tri dia ly
thuan loi, TPHCM sém tré thanh noi giao luu cua nhiéu nén vin hoa, hinh
thanh nén nhitng dic diém noi bat ciia con ngudi noi day.

3.1.2. Khai quat vé diic diém khu vure cong & Thanh phé Ho Chi Minh

Mot la, KVC ¢ TPHCM ¢6 quy mo6 lon, hién nay, dang dugc tinh gon thong
qua viéc chuyén ddi tir mé hinh chinh quyén dia phuong ba cap sang hai cap

Hai 13, trudc ngay 1/7/2025, TPHCM la dia phuong dau tién to chirc mo
hinh chinh quyén d6 thi khong thi diém duoc phé duyét bdi Nghi quyét sb
131/2020/QH14 ngay 16/11/2020 ctia Quéc hdi.
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Ba la, KVC cua Thanh phé dugc hudng co ché, chinh sach dic thu tir
Nghi quyét 98/2023/QH14 ngay 24/6/2023 ciia Quodc hoi Vé thi diém co che,
chinh sdach ddc thi phat triéen TPHCM.

3.2. THUC TRANG THUC THI CHINH SACH THU HUT VA
TRONG DUNG NHAN TAI TRONG KHU VUC CONG O THANH PHO
HO CHI MINH

3.2.1. Thyc trang vé quy trinh thwe thi chinh sach thu huat va trong
dung nhén tai trong khu vwe cong & Thanh ph6é H6 Chi Minh

3.2.1.1. Thuwec trang ban hanh van bdn thwc thi chinh sach

Pé thuc thi duong 16i ciia Pang, chinh sach, phap luat ciia Nha nudc vé
thu hat va trong dung nhan tai trong khu vuc cong, Pang bo va chinh quyén
TPHCM da ban hanh h¢ théng vin ban trién khai thuc hién.

Mot 1a, cac chuong trinh phat trién nhan tai (1a can bd, cong chuc, vién
chtrc, nguoi lao dong) dang lam viéc trong KVC.

Hai Ia, chinh s&ch thu hdt chuyén gia, nha khoa hoc va nguoi cé tai nang
dac bict.

Ba 13, chinh sach thu hut sinh vién tot nghi¢p xuét sic, can bod khoa hoc tré
vao KVC.

3.2.1.2. Thuc trang truyén thong chinh sdch

Hoat dong truyén thong chinh séch thu hut va trong dung nhén tai trong
KVC & TPHCM da duoc trién khai dong bo, da dang vé hinh thirc va chu thé
tham gia, gop phan nang cao nhan thirc ctia xa hoi, tao sy lan téa va dong thuan,
g6p phan nang cao hiéu qua thuc thi chinh sach.

3.2.1.3. Thue trang phén céng va phéi hop thwe thi chinh sdch

Pé TTCS thu hut va trong dung nhan tai, sy phan cong ‘Va phdi hqp duoc
thyc hién gitra cac co quan tham gia TTCS, gitra chinh quyén va cac to chirc
chinh tri - xa hoi, vién nghlen cuu.. trong cac khau: tuyen chon nhan tai, dao
tao va boi dudng, bo tri va su dung, déi ngo, ton vinh va khen thudng nhan tai.

3.2.1.4. Thuc trang kiém tra, gidm sdt thwc thi chinh sdch

Viéc kiém tra, giam sat duoc thuc hién véi su tham gia clia nhiéu chii the,
trudc hét 1a cac co quan chu tri nham dam bao chat lugng, hi¢u qua TTCS ndi bo.
Céc chii thé trén di kiém tra, giam sat cac khau tuyén chon, dao tao, bb tri cong
tac, dai ngd, va ton vinh nhén tai dé déam bao tinh minh bach, cong bang.

3.2.1.5. Thuc trang so' két va tong két thue thi chinh sdch

Hoat dong so két va tong két TTCS thu hut va trong dung nhan tai trong
KVC ¢ TPHCM dugce thyc hién boi cac co quan, don vi chu tri. Hoat dong S0
két, tong két dugc thuc hién theo quy trinh sau budc co ban: Ban hanh ké
hoach; thu thap thong tin, dit li€u; phan tich, danh gia dit li¢u; xay dung bao céo
so két, tong két; to chuc hoi nghl so két, tong két; ban hanh van ban két luan.

3.2.2. Thuc trang vé két qua thuc thi chinh sach thu hut va trong
dung nhan tai trong khu vue cong & Thanh pho Ho Chi Minh

3.2.2.1. Chinh sdch tuyén chon nhén tai



18

Trong nhirng ndm qua, viéc TTCS thu hit nhén tai va trong dung nhan tai
trong KVC ¢ TPHCM da dat dugc nhirng két qua an tuwong, giup dua y tudng
chinh sach thanh hién thuc. Mic du vay, két qua tuyén chon nhan tai, nhat 13 tir
nam 2016 tr¢ lai day con chua dat duge nhu ky vong.

3.2.2.2. Chinh sach dao tao, boi du’o’ng nhan tai

TTCS dao tao, boi dudng d3 gbp phan phat trién ngudn nhan lyuc chét
lugng cao, bdi dudng nhan tai dé dap ung yéu cau xay dung, phat trién Thanh
pho hi¢n nay. Tuy nhién, ty 1€ khong hoan thanh nhiém vu dao tao va nghi vigc
van dién ra & mot s6 chuong trinh.

3.2.2.3. Chinh sach bé tri, sw dung nhdn tai

Két qua TTCS nay la phan 16n nhan tai dd dugc bé tri dung vi tri va tao
diéu kién phu hop dé tham gia tich cuc vao cac hoat dong quan 1y nha nudc,
gop phan cai tién quy trinh, nang cao chat lwong phu vu va hiéu qua cong viéc.
Tuy nhién, viéc bd tri, su dung nhan tai sau khi tham gia chu’O’ng trinh con chua
dap u’ng duogc yéu cau con bo tri chua dung nguoi dung viéc, chua manh dan
giao viéc dé can b tiép can, phat huy nang lyc cua minh.

3.2.2.4. Chinh sach dai ngo nhdn tai

Viéc TTCS dai ngo tai chinh vuot tréi di tao nén tang quan trong dé
TPHCM thu hat va glu: chan nhén tai. Mac du TPHCM dé nd lyc trién khai
nhung viéc thuc thi cac ché do ddi ngd van con nhiéu han ché, lam giam hiéu qua
TTCS thu hut va trong dung nhan tai trong KVC.

3.2.2.5. Chinh sach khen thwong, ton vinh nhdn tai

Cung véi cac chinh sach trén, TPHCM ciing chu trong thyc thi cac co ché
khen thudng va ton vinh nham ghi nhan déng gop cua d6i ngil nhan tai. Tuy
nhién, viéc ap dung ty 1€ gidi han khi xét tang danh hi¢u, khen thudéng nhan tai
12 mot trong nhiing han ché can dugc khac phuc.

3.3. PANH GIA THUC TRANG THUC THI CHINH SACH THU
HUT VA TRONG DUNG NHAN TAI TRONG KHU VUC CONG O
THANH PHO HO CHI MINH VA NHUNG VAN DPE PAT RA

3.3.1. Nhirng wu diém ciia thue thi chinh sach thu hut va trong dung
nhin tai trong khu vue cong ¢ Thanh pho H6 Chi Minh

3.3.1.1. Nhitng wu diém vé ban hanh vin bén thwce thi chinh sdach

Trong nhiéu nim qua, Pang bo va chinh quyén Thanh phd da ban hanh
mot hé thong vian ban TTCS c6 tinh phap 1y cao, co tinh kip thoi, tinh kha thi,
tinh thuc tién.

3.3.1.2. Nhitng wu diém vé truyén thong chinh sdach

TPHCM d3 trién khai da dang cac kénh va phuong thic truyén thong nham lan
toa sau rong chinh sach thu hit va trong dung nhan tai, ndi dung phong phu, hap dan
dam bao thong tin lan toa hidu qua dén cac dbi twong chinh sach.

3.3.1.3. Nhitng wu diém vé phén cong va phéi hop thuc thi chinh sdch

Thanh @y va chinh quyén Thanh phd da thiét 1ap co ché phdn céng ré
rang qua cac van ban phép 1y, tao co ché diéu hanh théng nhat, xuyén sudt, dam
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bao tinh lién nganh va da chiéu. Cung véi phan coéng, co ché phdi hop ciing
duoc thiét 1ap chit ché, ro rang gifra co quan chu tri va co quan phéi hop.

3.3.1.4. Nhu’ng wu diém vé kiém tra, gidm sdt trong thuwe thi chinh sach

Trén co s¢ cac van ban phép 1y, hoat dong kiém tra, giam sat mang tinh
toan dién, da bao quat dugc cac phuong dién cta chinh sach tur tuyen chon, dao
tao, bd tri cong tac, dén dai ngo va khen thu’ong, ton vinh nhan tai.

3.3.1.5. Nhu’ng wy dlem Vé so két, tong két thwc thi chinh sdch

Céc hoi nghi so két, tong két duoc thuc hién vO1 sy tham gia cua nhiéu co
quan quan ly, nhan tai, don Vi s dung nhan tai va to chirc chinh tri - x3 hoi,
gitp dam bao cac y kién dugc gh1 nhan.

3.3.2. Nhitng han ché ciia thuc thi chinh sach thu hut va trong dung
nhan tai trong khu vue congo Thanh phé H6 Chi Minh

3.3.2.1. Nhu’ng han ché vé ban hanh cac van ban thwe thi chinh sach

Trong cac van ban TTCS ctia TPHCM chua quy dinh rd n6i ham nhan tai,
cac tiéu chi cu thé dé xac dinh va danh gia nhan tai. do do. co thé dan dén su
thiéu phan biét nhan ‘tai vo1 ngudn nhén lyc thong thuong trong qua trinh tuyén
chon va ap dung ché do. Mdc du chinh quyén da c6 su chu dong trong TTCS
nhu‘ng van ton tal mot sO diém cham tré. Quy trinh, thu tuc thu hut, tuyén chon
con “ryom ra” , nhidu budc, mat nhiéu thoi gian, dan dén hiéu qua thu hat bi
han ché.

3.3.2.2. Nhitng han ché vé truyen thong chinh sach

Mtrc do truyen thong dén cac bén lién quan chua dong déu, truyén thong
chinh sach den cac tang 16p nhan dan, dac biét la cac chuyen gia, nha khoa hoc
qudc té, kidu bao con han ché, chua thu:c su lan toa va thc dong manh m& dén
quyét dlnh nhan tai hop tac hoac tro vé cong hién cho Thanh pho.

3.3.2.3. Nhitng han ché vé phén cong va phoi hop thuee thi chinh sach

Thir nhat, mot trong nhitng han ché 16n trong phan cong nhiém vy la doi
khi chua xac dlnh r0 co quan chu tri chiu trdch nhi€ém chinh d6i véi mot sb
nhiém vy quan trong.

Tht hai, han che trong sy phdi hop giita cac co quan trong TTCS, giita co
quan TTCS véi cac to chirc va mang | ludi bén ngoal

3.3.2.4. Nhirng han ché vé kiém tra, gidm sdt thuc thi chinh sdch

Viéc kiém tra, giam sat chwa thyc sy dam bao tinh toan dién trong hoat
dong, chua dam bio su tham gia cua cac chu thé vao hoat dong nay, chua phat
huy t6t su tham gia cua céc to chirc, doan the vao hoat dong kiém tra, giam sat.

3.3.2.5. Nhitng han ché vé so két, tong két thwc thi chinh sich

Mic du TPHCM da duy tri hoat dong so két, tong két TTCS nhung chat
luong danh gla va mirc d6 phan hoi con nhiéu han che anh huong dén hiéu qua
diéu chinh va hoan thién TTCS.

3.3.3. Nguyén nhan wu diém va han ché cia thuc thi chinh sach thu
hit va trong dung nhan tai trong khu vue cong & Thanh pho Ho6 Chi Minh

3.3.3.1. Nguyén nhan cua nhitng wu diém

Thir nhat, nhitg két qua dat dugc trong TTCS & TPHCM trude hét bt
ngudn tir nhu’ng diéu kién thuan loi ctia Thanh phd vé kinh té, van hoa, xa ho1.

Thir hai, nhimng uu diém dat dugc cia qua trinh TTCS co ban bit nguon tu sy
quan tam sau sac cua Thanh uy, chinh quyén Thanh phd va cac co quan, don vi
trong KVC dbi véi viée thyc hién chinh sach thu hit va trong dung nhan ti.



20

Thir ba, viéc b tri cac ngudn lyc TTCS duoc dam bao & muc do nhat
dinh. TPHCM cd do1 ngl can bg, cong chirc thuyc hién chinh sach cong vua
dong vé sb luong, vira dam bao vé trinh do ohuyen mon, nghi¢p vu cao hang
dAu ca nude dé phuc vu cho mdt siéu do thi 16n nhit nude.

Thu tu, do1 ngli chuyén gia, nha khoa hoc, nguoi co tai nang, cong nhan,
sinh vién... dugc xét chon vao chuong trinh da tich cyc tham gia vao qua trinh
TTCS.

3.3.3.2. Nguyén nhan cua nhitng han ché

Nhu’ng han ché cua qua trinh TTCS trudc_hét bat ngudn tir han ché vé
nhan thirc cia mot so co quan, don vi vé vi tri, tam auan trong cua nhén tai va
TTCS ddi véi su nhat trién cua Thanh phé; viéc phan bd ngudn lyc tai chinh dé
TTCS con han che mdt sd it can b tré duge thu hut chua nhan thirc dang trach
nhiém dé phan dau muc do thyc hién nhiém vu con han ché, con thu dong,
thiéu tu tin va nguyen nhan tr cac diéu kién kinh té, chinh tri, xa hi.

3.3.4. Nhirng van dé dit ra trong thue thi chlnh sach thu hit va trong
dung nhan taij trong khu vuc cong ¢ Thanh pho Ho6 Chi Minh hién nay

Thir nhat, van dé hoan thién khung phap Iy va tiéu chi xac dinh nhan tai
trong KVC.

Thit hai, van dé doi méi truyén théng chinh sach theo hwéng hién dai, chi
dong va da chzeu

Thir ba, van de hoan thién co ché phan cong, phoz hop trong TTCS.

Thir tw, van dé nang cao hiéu qua kiém tra, gidm st va trach nhiém gidi
trinh trong TTCS.

Thir ndm, van dé ndng cao chdt luong so két, tong két va co ché phan hoi
chinh sach. o . .

Thit sau, van dé dam bao cac diéu kien TTCS mot cach dong bo va hién dai.

Chuwong 4
MUC TIEU VA GIAI PHAP NANG CAO HIEU QUA THUC THI
CHINH SACH THU HUT VA TRONG DUNG NHAN TAI TRONG KHU
VUC CONG O THANH PHO HO CHI MINH THOI GIAN TOI

4.1. DU BAO NHUNG NHAN TO TAC DONG PEN THUC THI CHINH
SACH THU HUT VA TRONG DUNG NHAN TAI TRONG KHU VUC CONG O
THANH PHO HO CHI MINH

4.1.1. Dy bso cac yéu td quoc té tac dong dén thuc thi chinh sach thu hit
va trong dung | nhén ti trong khu vue cong & Thanh Phd H6 Chi Minh

Thi nhat, su phat trién manh mé ctia cudc cach mang cong nghi¢p 4.0 voi
nhu’ng thanh tyu cong nghe mo1 nhu cong ngh¢ ky thuat so, AL IoT, big data..
da va dang tac dong sau rong dén moi linh vyc cua doi song xa h01 dac blet
thuc day su chuyen doi tir chinh quyen dién tr sang chinh quyén so RE hién dal
hoa bd may quan ly, nang cao hiéu qua phuc vu nhén dan.

Thtr hai, xu thé toan cau hoa va ho1 nhdp quoc te tao co ho1 thuan lg1 cho
phép TPHCM mé rong nguon nhén tai, co diéu kién dé thu hat nhan tai qudc té.

4.1.2. Dw bao cac yéu to trong nwéc tic dong den thue thi chinh sach thu
hut va trong dung nhAn ti trong khu vure cong ¢ Thanh phé Hb Chi Minh

Thir nhat, dudi sy 1anh dao cua Dang Cong san Viét Nam, dat nude ta da
duoc doc lap, thong nhit va dang day manh cong cudc d6i méi toan dién.



21

Thir hai, tr sau ngay 1/7/2025, TPHCM (mo61) duge hinh thanh to sy hgp
nhat TPHCM (cii), Binh Duong va Ba Ria - Viing Tau dé phat trién thanh “siéu
do th1” vao nam 2030.

Thir ba, nhitng co ché, chinh sach mai Trung wong ban hanh d6i véi
TPHCM dang tao ra nhung co hoi méi cho su phat trién.

Thir tu, cing véi ca nude, TPHCM d3 va dang thuc hién cudc cach mang
vé sap xép tinh gon bo may.

Cac yéu t6 trén vira mo ra cg hoi dot pha, vira dat ra yéu cau cap thiét
phai d6i méi tu duy, hoan thién thé ché va ning cao nang luc t6 chic TTCS
nhan tai cia TPHCM.

4.2. MUC TIEU CUA CHINH SACH THU HUT VA TRONG DUNG
NHAN TAI TRONG KHU VUC CONG O THANH PHO HO CHi MINH

Trién khai dong b0, hiu qua cac chinh sach trong dung va phat huy nang
lyc nguoi co tai nang. Tao d6t pha vé thu hut, phat trién ngudn nhan lyc cé chat
luong cao cho cac nganh, linh vuc mili. nhon cac nganh cho ham luong cong
ngh¢, gia tri gia tang cao, dap ing yéu cau phat trién kinh té - xa hoi Thanh phd
giai doan tir nay dén nim 2030, tim nhin dén nam 2050 theo Nghi quyét Dai
hoi Pang bo Thanh phd dé ra; dong thoi gop phan dua TPHCM tro thanh mot
trong nhing dia phuong di dau trong hoi tu va phat trién nhan tai.

4.3. GIAI PHAP NANG CAO HIEU QUA THUC THI CHINH
SACH THU HUT VA TRONG DUNG NHAN TAI TRONG KHU VUC
CONG O THANH PHO HO CHI MINH

4.3.1. Giai phap nang cao hiéu qua xay dung va ban hanh van ban
thwe thi chinh sach

Mot 1a, trong cac van ban thyc thi, co quan ¢6 thAm quyén can xéac 1ap cac
tiéu chi cy thé v€ nhan tai phu hop voi thye tién TPHCM. Hai la, UBND phai
xay dung dugc ké hoach tong thé, trén co sé do, cac co quan, don vi tham gia
TTCS sé xay dung ké hoach cu thé ctia don vi mlnh xac dinh 10 vi tri, ti€u chi
va nhu cau nhan tai cu thé. Ba 13, Thanh pho can Xay dung co ché linh hoat
trong tuyén chon nhan tai, thay dbi cach tiép can vé tuyén chon nhan tai hién
nay, tir co ché thu dong (cho’ ung vién dang ky horso roi xét tuyén) sang co ché
chu dong trong tuong lai (tim kiém, tiep can, thuyet phuc, trao co hoi).

4.3.2. Gidi phap nang cao hleu qua truyen thong chinh sach

Trudc hét, Thanh phd can tang cuong tan suat thong tin, tuyén truyen
quang ba va g10’1 thiéu chinh sach ctia Thanh phé dén cic co quan, to chirc va ca
nhan trong, ngoai nudc, dac bi¢t la cac vién nghién ctru, cac co quan,, t6 churc,
cac co so gido duc, ca nhan tai nang; tiép tuc. mo rong hop tac quoc té va phat
huy sirc manh tur hoat dong d6i ngoai dé truyén thong chinh sach; xay dung bo
chi s6 do luong hiéu qua cho hoat dong truyén thong dé theo doi va phan tich
hi€u qua truyén thong dinh ky giap duy tri tinh thudng xuyén, dam bao thong
tin duoc phd bién lién tuc va diéu chinh kip thoi; d6i méi cach tiép can trong
truyén thong chinh sach, tir viéc phd bién, truyén dat thong tin mot chiéu (tir cac
co quan quan ly dén xa h01) sang duy tri tinh hai chidu.

4.3.3. Giai phap ning cao hiéu qua phan cong va phéi hop thwe thi
chinh sach

Pé nang cao hi¢u qua trong phan cong, phbi hop TTCS thu hut va trong
dung nhan tai, chinh quyén Thanh pho6 can quan tdm xay dyng mot khuén kho
phap 1y rd rang, minh bach va c6 tinh trach nhiém cao trong viéc phan cong va
phoi hop gitra cac co quan khi TTCS.
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Dé tang cuong su pho1 hgp gilta cac co quan ¢ khau tuyén chon va bo tri
cong tac, mot mat, UBND Thanh pho can phat huy vai tro cia cac don vi s
dung tham gia tryc ti€p vao quy trinh tuyén chon, bao gom xay dung khung
nang lyc, ti€u chuén vi tri viéc 1am, phong van, théa thuan hgp dong va diu
kién lam viéc thay vi tach roi nhu hlen tai.

Thanh phd can nghién ctru va trién khai chu:ong trinh “Hoi tu nhan tai” dé
tang cuong sy phdi hop, can phai xay dung céc kénh két nbi Thanh phd véi cac
t6 chire, véi luc lwong nhén tai 1a nguoi Viét Nam ¢ nudc ngoai.

43.4. Giai phap nang cao hi¢u qua kiém tra, giam sat thwe thi chinh sach

Mot la, xay dung ké hoach kiém tra, giam sat chat ch€ va khoa hoc; Hai
1a, can d6i moi phuong phéap va k¥ thuat kiém tra, gidm sat theo hudng d1 vao
chiéu sau; Ba la, day manh ung dung cong nghe thong tin va chuyén d6i s6
trong hoat dong kiém tra, giam sat; Bon 1a, mo rong va phat huy vai tro cua cac
bén lién quan trong qua trinh glam sat TTCS Nam 14, can c6 co ché do ludng
va danh gia cy thé vé hiéu qua cua cong tac kiém tra giam sat trén co s¢ do
luong cac yéu to dau vao, dau ra va hidu qua, su tac dong doi véi TTCS.

4.3.5. Gidi phap nang cao hi¢u qua so két, tong két thue thi chinh sach

Pé nang cao chat luong, hleu qua TTCS, Thanh pho can quan tam t6 chirc
cac hoi nghi so két, tong két chat lugng, hleu qua; Xay dung cac ti€u chi danh
gia TTCS mot céch day du va dung dan; t6 chirc cac nhom danh gia doc lap,
bao gdm céc chuyen gia danh gia co thé tir co quan nha nudc hodc ngoai nha
nude dé danh gia TTCS co thé duoc xem xét néu can thiét; can tng dung cong
nghé thong tin trong thu thap va phan tich dit liéu dé dua ra cac bao cdo nhanh
chong, chinh xac va minh bach, gitp tang cuong tinh khoa hoc va hi€u qua cua
hoat dong.

4.3.6. Giai phap vé dam bao cac diéu kién thwe thi chinh sich

4.3.6.1. Vé dpi ngii can b, cong churc thwc thi chinh sach

Th nhét, can d6i méi tu duy, nang cao nhén thie cia cap uy va cac co  quan,
don vi vé nhan tai va vai trd, tAm quan trong clia nhan tai d6i v6i su phat trién cia
KVC & TPHCM khi budc vao ky nguyén phat trién moi cung dat nudc.

Thtr hai, ning cao nang lyc cua doi ngli cong chirc TTCS.

Thtr ba, ti€p tuc day manh cai cach hanh chinh, sip xép, tinh gon bd may
hé thong chinh tr1 cia Thanh pho

Thér tw, Thanh pho nén xem x¢&t thanh lap bd phan chuyén trach dam
nhiém cong tac thu hat va trong dung nhén tai trong KVC.

Thir nam, can phat huy vai tro, trach nhiém cua nguoi dung dau trong thu
huat va trong dung nhan tai.

4.3.6.2. Vé nguon luc tai chinh

UBND Thanh phé can tiép tuc quan tam_bé tri kinh phi day du, dung muc
dich cho tirng hoat dong TTCS. Dic biét, cAn dam bao nguon lu:c tai chinh
trong TTCS luong va dai ngor nhan tai.

4.3.6.3. Vé co so vit chat va moi truong chinh tri - xa hgi

Can dau ty co so vat chét, trang thiét bi phyc vu trién khai chinh sach.
Trong do, can day manh chuyén d6i $6 trong quan 1y va TTCS, ung dung phan
mém quan ly va co so dir li¢u dung chung, nhét la co s¢ dix heu v¢€ nhan tai; xay
dung moi1 trudong lam viéc ma nguoi tai dugce trong dung thuc su, dugc dat dung
vi tri d€ ho phat huy tai nang cua minh; tiép tuc xay dung TPHCM tré thanh noi
dang song v6i1 su phat trien cac nganh, linh vuc miii nhon trén nén tang khoa
hoc - cong nghé va 461 méi sang tao.
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KET LUAN

Trong b01 canh khoa hoc - cong nghe phat trién manh mé dua kinh té tri
thirc va kinh té s6 1én vi tri chién lugc trung tam cta mo1 quoc g1a trén thé gidi thi
cudc dua thu hut va trong dung nhén tai cung tro nén gay gat va mang tinh quyet
dinh hon bao gior hét. Nhan tai vt tri tué va suc sang tao vuot troi, chinh 1a nguon
luc vo gia, 14 mot nhan t6 vimg chic cho su tang truong kinh 6 dot pha, sy On
dlnh chinh tr1 - xa hdi va khat vong vuon t4i thinh vuong cua moi dia phu:ong, moi
quoc gia. Vi1 vai tro “dau tau” kinh té, 1a trung tam d01 md1 sang tao cua ca nudc,
Thanh ph6 H6 Chi Minh y thirc sau sdc rang, viéc kién tao mot hé sinh thai hap
dan dé quy tu va phat huy t61 da tiém ning nhan tai ludn 1a nhiém vu chién luge, 1
ménh [¢énh tur thuc tién. Ludn an “Thuec thi chinh sach thu hut va trong dung nhan
tai trong khu vic cong o T hanh phé Ho Chi Minh hién nay” da tap trung lam sang
to nhitng van dé then chdt, hoan thanh cac muc ti€u nghién ctru dé ra.

Mot 1a, luan an da tong quan cac cong trinh nghién ctru khoa hoc lién
quan, dén TTCS thu hat va trong dung nhan tai trong KVC; kién tao khung ly
thuyet khoa hoc va toan dién cho van dé nghién cuu. Bang viéc phan tich sau
sic cac khai niém cbt 16i nhu “nhéan tai khu vuc cong”, “chinh sach thu hat va
trong dung nhan tai”, va dac blet 1a “thuc thi chinh sach thu hit va trong dung
nhén tai trong khu Vuc cong Ve co ban d6 1a qué trinh cac co quan c6 tham
quyen dua chinh sach vao thuc tién doi song xa hdi thong qua viéc ban hanh va
t6 chure thyuc hién cac van ban nhim tao su 16i cuon, hap dan nhan tai vao lam
viéc trong khu vuc cong va phat huy tai nang, sy cong hién, dong gbép cua nhan
tai dé phuc vu cho su phat trién.

Trén co s do, luan an da phan tich vai tro thyuc thi chinh sach thu hut va
trong dung nhan tai d6i voi su phét trién khu vuc cong, lam rd cac chu thé lién
quan, quy trinh 5 budc chat ché tur xay dung cac van ban trién khai thuc thi
chinh séach; truyen thong chinh séach; phan cong va phéi hop trong thyc thi
chinh sich; kiém tra, giam st va so ket tong két thuc thi chinh sach cling céc
diéu kién dam bao thuc thi chinh sach.

Hai la, trén nén tang 1y luan Vung chac, luan an da phan tich va danh g1a
thuc trang thuc thi chinh sach thu hat va trong dung nhan tai trong khu vuc cong
& Thanh phd HO Chi Minh, bang phuong phap di€u tra xa hoi hoc va phu:ong
phap phan tich dir liu thy cap. Két qua cho thay, trong khoang 10 ndam qua,
Thanh pho da no luc cu the hoa chu truong cua Dang, chinh sach, phap luat cua
Nha nude, thuc hién truyén thong den cac bén lién quan, d6i twong chinh sach va
dong dao ‘nhan dan thong qua nhiéu phuong thirc da dang; phan cong co quan
chu tri, co quan ph01 hop trong qua trinh trién khai thyc thi chinh sach; chu trong
khau kiém tra, gidm sat dé kip thoi phat hién nhiing bat cap va so ket tong két
thuc thi ch1nh sach nharn rat kinh nghiém va diéu chinh viéc thuc thi trong cac
g1a1 doan tlep theo Ket qua la Thanh pho da thu hut Va xét chon duogc nhiéu tng
vién la nguoi co “tiém nang cao” va ket qua cao” tham gia vao cac chuong
trinh; nhiéu chuyén gia, nha khoa hoc, nhiéu sinh vién tot nghlep xuat sac, can b
khoa hoc tré da tham gia cong h1en dong gop cho khu vyc cong. Pién hinh 1a tur
chd chua thu hut dugc sinh vién £t nghi¢p, xuat sic vao khu vuc cong thi dén
nam 2024, Thanh pho da thu hat duoc nhiéu sinh vién tham gia chuong trinh.
Nhan tai sau khi duoc thu hut, co ban dugc trong dung, phat huy nang luc, so

truong cua minh va co nhiéu dong gdp, cong hién tai nang cho sy phat trién cua
Thanh phd.
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Bén canh nhiing két qua dat dugc, luan an cling phan tich nhirng han ché
trong qua trinh thuc thi chinh sach nhu quy trinh thyce thi con phuc tap, kéo dai,
tinh kha thi cua van ban thuc thi chinh sach doi khi con chua cao khién muc
tiéu chua dat dugc nhu ky vong, cong tac truyén thong con thiéu tinh thuong
xuyeén, lién tyc; hoat dong phan cong, ph01 hop, kiém tra, glam sat, so két, tong
két d6i khi con chua thyuc sy hiéu qua. Vi vay, trong nhidu nam gan day, viéc
thuc thi cac chu’ong trinh, chinh sach chua dat dugc myc tiéu de ra. Ludn an da
chi ra nhu:ng nguyen nhan co ban xuit phat tur nhu’ng han che vé co ché, chinh
sach, qua trinh thyc thi chinh sach, va viéc dam bao cac d1eu kién thuc thi chinh
sach, dong tho1, x4c dinh cac van dé dat ra ma Thanh phd can phal quan tam
giai quyét dé nang cao hiéu qua thuc thi chinh sach.

Ba Ia, trén co s& phan tich va danh gia toan dién thuc trang TTCS thu hat
va trong dung nhan tai trong KVC va muc tiéu chién luoc di duogc Dang bd
Thanh pho xac dinh tai Pai hoi lan thu 1 (nhlem ky 2025- 2030) ludn 4n da dé
xudt hé thong cac giai phap co ban nham nang cao hi€éu qua TTCS thy hut va
trong dung nhin tai trong KVC cua Thanh phd. Trong tim ctia hé thong giai
phap nay la nham d6i moi, chuan hoa va nang cao toan bg quy trinh TTCS theo
huong khoa hoc, minh bach dong bo va phu hop vé6i bdi canh phat trlen moi1
cua mot “si€u 6 thi” sau sap nhap. Cac giai phap duoc xay dung nham khic
phuc nhu‘ng han ché va nguyén nhin cua nhiing han ché d3 duoc nhan dién &
Chuong 3, dac biét la nhiing bét cp trong khau xay du:ng van ban TTCS, phan
cong va ph01 hop, truyén thong chinh sach, kiém tra va giam sat, so két va tong
két chinh sach. )

Song song voi1 viéc hoan thién quy trinh thyc thi, luén an cling nhan manh
vai tro quyét dinh cua cac dleu kién dam bao TTCS. Luan an da phan tich sau
cac giai phap nham cung co va nang cao chat lu:ong t6 chie bo may, trude het
la do1 ngli can bo, cong chuc tryc tiép tham gia vao cac khau cua TTCS. Bong
thoi, luan an dé xut cac giai phap dam bao nguon lyc tai chinh 6n dinh, ben
ving cho viéc TTCS. Ngoai ra, ludn an cling lam ro cac glal phap lién quan dén
viéc hoan thién co s& vat chét, ha tang phuc vu TTCS va cai thién moi truong
chinh tri - xa hoi theo hudng 1 minh bach, céi mé, dé cao vin hoa trong hién tai
va d6i moi sang tao qua do, hd tro manh m& cho viéc trién khai cac giai phap vé
quy trinh TTCS.

Nhin chung, h¢ thong g1a1 phap ma luan an dé xuat mang tinh tong the,
lién két chit ch& va c6 kha nang bo tro 1an nhau. Khi duoc trién khai dong b9,
cac giai phap nay gop phan tao nén mot co ché TTCS hiéu qua, hién dai va da
stc canh tranh, qua do giip TPHCM hién thuc hoa muc ti€u vé thu hat va trong
dung nhan tai trong KVC. Luan an “T huec thz chinh sdch thu hit va trong dung
nhan tai trong khu vuc cong o Thanh pho Ho6 Chi Minh hién nay’ " khong chi
du:ng lai & nhitng phén tich khoa hoc ma con 1a mot dong gop tam huyet nham
gop phan kién tao nhitng budc phat trién trong TTCS d¢é TPHCM sém trd thanh
noi quy tu nhiéu nhan tai trong KVC, cung ca nudc budc vao “ky nguyén vuon
minh cua dan toc”.
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